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Samlad riskbild och intern kontrollplan 2024
Forslag till beslut

Kretslopp och vattenndmnden godkénner samlad riskbild med atgérder samt
intern kontrollplan for 2024.

Sammanfattning
Kretslopp och vattenndmndens informerades 2024-01-18 om forslag till samlad
riskbild med atgarder och intern kontrollplan for 2024.

Forvaltningen har tagit fram forslag till samlad riskbild med atgirder och intern
kontrollplan, enligt Goteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppfoljning och
kontroll.

Infér kommande ars verksamhetsplanering gérs omvérldsbevakningar och
riskanalyser och utifrdn dessa har en samlad riskbild tagits fram med de mest
vasentliga riskerna for 2024. Den samlade riskbilden beskriver hur risken ska
hanteras, vilka atgiarder som har vidtagits for att minska risken och vilka nya
atgdrder som kan behdvas. Utifrdn samlad riskbild véljs ocksé riskomraden ut for
extra granskning enligt en intern kontrollplan.

Kretslopp och vatten

Marianne Erlandson
Forvaltningsdirektor

Bilaga: Samlad riskbild med &tgérder och intern kontrollplan 2024

Goteborgs Stad Kretslopp och vatten, tjansteutlatande 1(3)



Arendet

Kretslopp och vattenndmnden har att besluta om samlad riskbild med &tgérder och
intern kontrollplan for 2024.

Beskrivning av arendet

Syftet med riskhantering och kontroll dr att sdkerstdlla att verksamheten bedrivs
pa ett effektivt och ekonomiskt sétt samt att forhindra att risker med stora
konsekvenser for staden eller medborgare intraffar. Géteborgs Stads nimnder ska
sdkerstédlla att riskhantering och kontroll sker kontinuerligt inom visentliga
verksamhetsomraden och processer genom att arligen besluta om en samlad
riskbild med atgarder och utifrdn den ta fram en intern kontrollplan, innehéllande
de processer eller omrdden som har valts ut att sirskilt granskas. Samlad riskbild
omfattar de mest vésentliga riskerna och de dtgérder som forvaltningen redan
tidigare beslutat om eller planerar att infora for att komma till rdtta med riskerna.
Den interna kontrollplanen innehaller risker som har valts ut for en fordjupad
granskning for att sdkerstilla att processer fungerar effektivt. Forvaltningen
arbetar dven med egenkontrollplaner och en del i den interna kontrollen &r en
granskning av att dessa fungerar pa ett tillfredsstillande satt.

Riskhantering och intern kontroll &r ett kvalitetsarbete som stdttar forvaltningens
kérnprocesser och uppfoljning av samlad riskbild och intern kontrollplan sker i
samband med den regelbundna rapporteringen till nimnden inom processen for
planering och uppfoljning. Riskerna f6ljs upp under aret och kontroller kommer
att goras av huruvida de vidtagna dtgédrderna har haft 6nskad effekt. Granskningen
som gors utifran interna kontrollplanen ska sékerstélla att egenkontroller och
styrande dokument fungerar som det &r tinkt. Det &r alltsa en granskning av hur
effektivt den interna kontrollen fungerar.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen har fokuserat pd de mest visentliga riskerna och sammanstéllt
forslag till samlad riskbild och intern kontrollplan for 2024. I samlad riskbild
finns 21 risker med ett antal forslag pé atgarder.

Det dr stor skillnad i karaktiren av de olika riskerna, stora
verksamhetsovergripande risker blandas med snivare administrativa, och det dr
ibland svart att virdera sé olika processer. Urvalet av risker som anmals till
ndmnden via samlad riskbild har gjorts utifrdn behovet av en helhetsbild av
ndmndens olika verksamheter och processer, dir den ena inte ska stillas emot den
andra som mer eller mindre viktig. Bland riskerna méarks bland annat kontinuitets-
och krisberedskap, ekonomisk styrning, forvaltning och underhall av IT samt
brister 1 vart nya kundfaktureringssystem. Risker inom vart huvuduppdrag handlar
om leveransavbrott, formaga att genomfora budgeterade projekt samt flera risker
inom de nya uppdragen for ansvaret for insamling av forpackningar som triader 1
kraft i januari 2024.
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Négra av riskerna skulle ge stora konsekvenser for vara kunder och dessa har vi
valt ut till intern kontrollplanen att granska sérskilt. Vi tittar da pa hur tidigare
atgérder har fungerat och om vi har fungerande processer for att motverka
konsekvenserna.

De risker som valts ut till intern kontrollplanen for att granskas sdrskilt under
2024 ar:

e Oecgentligheter

e Avvikelsehantering inom projekt

e Kommunens nya ansvar for atervinningsstationer samt eventuella problem
med direkttilldelade uppdrag inom avfallsverksamheten

e Leveransavbrott i dricksvattenforsorjningen till f6ljd av avbrott 1
elforsorjningen och/eller drivmedel for reservkraft

e BFUS — inforandet av nytt kundregister

e Brister i forvaltning och underhall av IT-system

Beddmning ur ekonomisk dimension

En effektiv intern kontroll minskar riskerna for ekonomiska skador och
konsekvenser. Intern kontroll tillsammans med en vil underbyggd budget
reducerar ocksa riskerna for att resurser anviands oekonomiskt eller ineffektivt.

Bedomning ur ekologisk dimension
Intern kontroll &r ett kvalitetsarbete som stottar forvaltningens karnprocesser,

bland annat genom att sikerstilla att processerna ér effektiva och @ndamaélsenliga.

Forvaltningen har ett stort fokus pa miljo- och hallbarhetsarbete 1 alla sina
verksamheter och arbetar till exempel med beteendepéverkan for att minska
avfall.

Bedomning ur social dimension

Forbittrade processer och kontroller kring forvaltningens uppdrag ska sdkerstilla
att vi fattar rattssékra beslut och i forlingningen underlitta for medborgarna att fa
insyn i vér verksambhet.

Expedieringskrets
Stadsrevisionen
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